
ПРОТОКОЛ № 2
засідання робочої групи з питань визначення потреб населення 

Лебединської міської територіальної громади 

у соціальних послугах 

(далі Робоча група )

04.05.2026 м. Лебедин

Голова Робочої групи -  Зікєєва О.В.

Секретар Робочої групи -  Вельбой Н.С.

Присутні : Губська В.О., Петрова С.М., Ілляшенко Н.О., Кисла Н.О., 
Кияшко Н.В., Бондаренко А.С., Древаль С.А., Кищик А.О.

Порядок денний :

1. Відкриття засідання робочої групи з питань визначення потреб населення 
Лебединської міської територіальної громади у соціальних послугах.

2. Ознайомлення членів робочої групи з питань визначення потреб населення 
Лебединської міської територіальної громади у соціальних послугах з 
інформацією щодо визначення потреб населення Лебединської міської 
територіальної громади у соціальних послугах на 2026 рік..

3. Обговорення інформації, рішення і висновки.

1.СЛУХАЛИ: Зікєєву О.В. - голову Робочої групи , яка повідомила, що 
робочу групу з питань визначення потреб населення Лебединської міської 
територіальної громади у соціальних послугах утворено з метою збору, 
узагальнення та аналізу інформації щодо наявності 
на території Лебединської міської територіальної громади вразливих груп 
населення, осіб/сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах 
і не можуть самостійно їх подолати, потреби у соціальних послугах, на основі 
яких приймаються управлінські рішення щодо організації надання таких 
послуг.

Відповідно до Порядку визначення потреб населення в громадах, 
затвердженого наказом Мінсоцполітики України від 19.04.2023 №130-Н 
«Про затвердження Порядку визначення потреб населення адміністративно- 
територіальної одиниці/територіальної громади у соціальних послугах»



управлінням праці та соціального захисту населення виконкому Лебединської 
міської ради підготовлено Звіт за результатами визначення потреб населення 
Лебединської міської територіальної громади у соціальних послугах у 2026 
році.

При формуванні оновлених показників потреби населення громади 
у соціальних послугах враховані дані: КНП «Лебединська лікарня імені лікаря 
К.О.Зільберника» Лебединської міської ради, Управління освіти, молоді та 
спорту виконавчого комітету Лебединської міської ради, ГУНП в Сумській 
області відділення поліції №3 (м.Лебедин) Сумського РУП, Лебединське 
управління Сумської філії Сумського обласного центру зайнятості, 
Лебединський відділ державної реєстрації актів цивільного стану у Сумському 
районі Сумської області, Служба у справах дітей виконавчого комітету 
Лебединської міської ради, УДМС у Сумській області, Лебединський міський 
територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних 
послуг), Лебединський міський центр соціальних служб, ГУ ПФУ у Сумській 
області.

Голосували:
“За” -  одноголосно 
“Проти” -  немає 
“Утримались” -  немає

*

ВИРІШИЛИ: інформацію голови Робочої групи Зікєєвої О.В. прийняти до 
відома.

2.СЛУХАЛИ: Губську В.О. -  заступника голови Робочої групи, яка 
ознайомила членів робочої групи з питань визначення потреб населення 
Лебединської міської територіальної громади у соціальних послугах про 
те, що протягом січня-березня 2026 року на території Лебединської міської 
територіальної громади проводилось визначення потреб населення у 
соціальних послугах в умовах воєнного стану, що передбачило збір, 
оброблення, узагальнення, систематизацію та аналіз інформації щодо: 

чисельності вразливих груп населення;
чинників, що зумовлюють вразливість/складні життєві обставини, які 

найбільш поширені в громаді;
стану охоплення соціальними послугами вразливих груп населення, 

осіб/сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах;
основних соціальних проблем, актуальних для територіальної громади, 

зокрема безробіття, домашнє насильство, сирітство, інвалідність, 
малозабезпеченість, бездомність, похилий вік, часткова або повна втрата



рухової активності, невиліковні хвороби, шкода, завдана бойовими діями, 
збройним конфліктом тощо.

Голосували:
“За” -  одноголосно 
“Проти” -  немає 
“Утримались” -  немає

ВИРІШИЛИ: Звіт за результатами визначення потреб населення Лебединської 
міської територіальної громади у соціальних послугах у 2026 році з 
урахуванням актуальних потреб, пропозиції щодо коригування програмних 
документів економічного і соціального розвитку територіальної громади, 
включення заходів, спрямованих на забезпечення населення громади 
соціальними послугами взяти до відома.

3.СЛУХАЛИ: Петрову С.М. - члена Робочої групи, яка наголосила що, за 
результатами збору, узагальнення та аналізу даних щодо забезпечення 
соціальними послугами встановлено, що системна робота 
з надання соціальних послуг у громаді налагоджена. Звернення громадян щодо 
отримання соціальних послуг розглядаються своєчасно та вирішуються 
відповідно до вимог чинного законодавства. Отримувачі соціальних пбСлуг 
загалом задоволені їх якістю.

Найбільшої підтримки в територіальній громаді потребують особи 
похилого віку, діти з інвалідністю, особи з інвалідністю, одинокі непрацездатні 
громадяни, малозабезпечені сім’ї з дітьми, що опинилиль у складних життєвих 
обставинах і не здатні самостійно їх подолати, тощо.

Запропонувала у 2026 році для задоволення потреб населення 
Лебединської міської територіальної громади у соціальних послугах розвивати 
соціальні послуги: комплексну соціальну послугу з формування життєстійкості, 
соціальний супровід під час інклюзивного навчання, соціальний супровід сімей, 
які виховують дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, 
підтримане проживання осіб з інвалідністю.

Голосували:
“За” -  одноголосно 
“Проти” -  немає 
“Утримались” -  немає



ВИРІШИЛИ: 1. Взяти до уваги Звіт за результатами визначення потреб 
населення Лебединської міської територіальної громади у соціальних послугах 
у 2026 році та врахувати інформацію під час розроблення регіональних 
стратегій, програм соціально-економічного розвитку, цільових програм в 
частині забезпечення потреб осіб/сімей у соціальних послугах, а також їх 
корегування у разі потреби.

2. Управлінню праці та соціального захисту населення виконкому 
Лебединської міської ради надалі продовжувати організацію надання 
соціальних послуг.

3.Запроваджувати нові соціальні послуги, які передбачені чинними 
Державними стандартами.

4. Приймати участь в експериментальних проектах спрямованих 
на розвиток соціальних послуг.

5. З метою запровадження в громаді надання соціальних послуг раннього 
втручання, підтриманого проживання осіб похилого віку 
та осіб з інвалідністю опрацювати шляхи розв’язання існуючих соціальних 
проблем, таких як:

залучення інвестиції в економіку громади;
співпраця з міжнародними організаціями та фондами.

6. Розмістити Звіт за результатами визначення потреб населення Лебединської 
міської територіальної громади у соціальних послугах у ‘2026 році на 
офіційному сайті Лебединської міської ради.

Голова робочої групи

Секретар робочої групи

Ольга ЗІКЄЄВА

Наталія ВЕЛЬБОЙ


